








Por segundo año consecutivo apoyamos la iniciativa del Toque de Campana por la Educación 
Financiera, en la conmemoración de la Semana Mundial del Inversionista, impulsada por la 
Organización Internacional de Comisiones de Valores (IOSCO) y por la Federación Mundial de Bolsas 
de Valores (WFE). 

Realizamos el lanzamiento del Podcast 
de Latinex por la plataforma Spotify en 
el tercer trimestre del 2022, con miras 
a promocionar temas de interés para 
nuestros grupos de interés, en materia 
de educación bursátil y financiera. 

El primer episodio del podcast contó 
con la participación de representantes 
del Global Reporting Initiative (GRI) y 
de la Value Reporting Foundation 
(actualmente parte de la IFRS), quienes 
presentaron interesantes aportaciones 
sobre “El futuro del reporte y 
divulgación de factores ASG”.  

El Podcast de
Latinex

Toque de Campana por la
Educación Financiera
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Contribuimos a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que integran la Agenda 2030 planteada 
desde la Naciones Unidas para atender los grandes desafíos de nuestra sociedad. Nos enfocamos en 
aquellos más estrechamente vinculados con nuestras actividades, donde podemos hacer una mayor 
contribución.

Contribución a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Metas
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4.4

5.5

8.2,
8.8,
8.10

9.2,
9.3,
9.4

10.2,
10.5

12.6

13.3

16.5,
16.6

17.16,
17.17

Programa de Educación Bursátil.
Programa de capacitación para nuestros colaboradores. 
Toque de la campana por la educación financiera.

Compromiso con los Principios de Empoderamiento de las Mujeres (WEPs, por 
sus siglas en inglés).
Participación en la Iniciativa de Paridad de Género, promovida por el Ministerio 
de Desarrollo Social. 
Organización del Toque de campana por la Igualdad de Género,materiales en las 
redes sociales corporativas y medios digitales.

Solidez del empleo para nuestros colaboradores, con oportunidades de 
desarrollo profesional.

Inversión en tecnología.
Desarrollo de opciones para mayor conexión con el cliente, gracias a la 
tecnología.
Avances para poder diversificar el portafolio y ofrecer productos a las pymes.
 

Oportunidades de captación de capital para las empresas, que destinar a 
inversiones operativas y/o a su funcionamiento, facilitando la generación de 
empleo, el desarrollo económico y social, de sus cadenas de suministro, etc. 
Contribución a la confianza país para atraer inversión también con dicho 
impacto. 
Transacción de bonos sociales.
Programas de acción social, iniciativas comunitarias y apoyo a fundaciones. 

Empuje a los emisores para que desarrollen y/o refuercen su transparencia 
sobre el desempeño de los aspectos ASG. 
Desarrollo del informe propio.
Facilitación y empuje para las emisiones de bonos temáticos.

Fomento de las emisiones temáticas, incluyendo los bonos verdes. 
Compromisos climáticos, de reducción de emisiones y carbono neutralidad.
Cálculo de la huella de carbono.

Marco de autorregulación interna: Código de Ética y políticas complementarias. 
Gestión de la ciberseguridad: regulación interna, monitoreo y prueba de los 
sistemas, cultura organizacional. 

Participación en diferentes iniciativas ASG del sector privado y/o con 
participación de las autoridades (ej. Grupo de Trabajo de Finanzas Sostenibles)
Membresía de asociaciones que promueven la sostenibilidad (ej. Sumarse)
Activa participación promoviendo el desarrollo sostenible en nuestras 
organizaciones gremiales (ej. FIAB). 
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Más de 458 participantes en el Programa de 
Educación Bursátil
1,317  horas de formación en el año para el 
conjunto de colaboradores

62% de mujeres del total de colaboradores del 
Grupo 
Gerencias Generales de las Subsidiarias a cargo 
de mujeres
Mensajes en las redes sociales corporativas y 
medios digitales.

100% de los colaboradores con contrato indefinido

Operativa del sistema de negociación electrónico 
de Nasdaq Matching Engine
App móvil Latinex
El Podcast de Latinex
Latinex Virtual

Indicadores operativos de transacciones (ver 
capítulo)
USD 20,925  en programas de inversión social y 
apoyo comunitario (año 2022)

Guía para el Reporte y Divulgación Voluntaria de 
Factores Ambientales, Sociales y de Gobierno 
Corporativo (ASG)
Primer informe GRI y SASB de Latinex Holdings 
Guía para la Emisión de Valores Negociables 
Sociales, Verdes y Sostenibles 

Más de USD 550 en emisiones temáticos desde 
2019 (verdes y sostenibles)
Adhesión a la Declaratoria Las 50 Primeras 
Organizaciones Carbono-Neutro y Reduce tu 
Huella Corporativo-Carbono
Participación en el grupo de trabajo “Net Zero 
Comment Group” del SSE, con el objetivo de 
aportar en la creación de objetivos netos cero 
para las bolsas de valores. 

100 % de colaboradores conocen y aceptan 
nuestro Código de Ética 
Ausencia de incidentes por fuga de datos de 
clientes. 

Se presentan a lo largo del informe.
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Anexo I: Detalle de avances
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GRI
2-19, 2-20, 401-2, 404-1, 404-3

En Latinex Holdings, estamos comprometidos con el desarrollo de las finanzas sostenibles, por lo que trabajamos para 
facilitar el acceso a financiamiento de soluciones climáticas y sociales, que contribuyan a avanzar hacia un mercado 
bajo en carbono y en la transición hacia una economía inclusiva y sostenible.

De esta manera, estamos alineados además con los Sustainability Principles de la World Federation of Exchange (WFE), 
de la que formamos parte como Afiliados. 

La WFE es una organización privada internacional formada por los principales operadores de los mercados mundiales, 
que tiene por objetivos facilitar la representación y el desarrollo de mercados organizados y regulados, así como 
encontrar las necesidades que surgen en los mercados de capitales.

A lo largo del presente reporte, damos cuenta de nuestra contribución a los Principios.

A continuación, presentamos una tabla resumen con las principales iniciativas y dónde se puede profundizar al 
respecto en el informe. 

Principios

Principio 1: 

Principio 2: 

Principio 3: 

Principio 4: 

Principio 5: 

Las bolsas trabajarán para educar a 
los participantes en el ecosistema 
bursátil sobre la importancia de las 
cuestiones de sostenibilidad.

Las bolsas promoverán una mayor 
disponibilidad de información ASG 
relevante para los inversores y útil 
para la toma de decisiones.

Las bolsas se comprometerán 
activamente con las partes 
interesadas para avanzar en la 
agenda de las finanzas sostenibles.

Las bolsas proporcionarán mercados 
y productos que apoyen la 
ampliación de la financiación 
sostenible y la reorientación de los 
flujos financieros.

Las bolsas establecerán una 
gobernanza interna eficaz y procesos 
y políticas operativas para apoyar sus 
esfuerzos de sostenibilidad.

Iniciativas

Guía para la Emisión de Valores Negociables Sociales, 
Verdes y Sostenibles, y formación complementaria a su 
lanzamiento (2019).
Celebración de toques de campana temáticos: por la 
Igualdad de Género y por la Educación Financiera.
Talleres/webinars realizados con temáticas sobre 
sostenibilidad (estándares GRI, SASB, recomendaciones 
TCFD, emisiones temáticas, entre otros). 

Guía para el Reporte y Divulgación Voluntaria de Factores 
Ambientales, Sociales y de Gobierno Corporativo (ASG), y 
formación complementaria a su lanzamiento (2021). 
Liderazgo desde el ejemplo, primer informe ASG aplicando 
los Estándares de GRI y SASB.

Integrante del Grupo de Trabajo de Finanzas Sostenibles de 
Panamá .
Participación del Comité de Sostenibilidad Federación 
Iberoamericana de Bolsas (FIAB).
Apoyo a la Iniciativa de Bolsas de Valores Sostenibles de 
las Naciones Unidas (SSE, por sus siglas en inglés), como 
participantes de diversos Grupos de Asesoría en temas de 
sostenibilidad.

Desarrollo de las opciones de bonos temáticos ambientales, 
sociales y/o sostenibles 
Emisión de los primeros bonos verdes y sostenibles.
Desarrollo de talleres con aliados estratégicos para la 
promoción de emisiones temáticas.

Estructura de gobierno corporativo acorde a las mejores 
prácticas internacionales. 
Políticas operativas en diferentes aspectos ASG: ej. 
privacidad de la información y protección de datos, Política 
de Sostenibilidad Corporativa, Política de Voluntariado 
Corporativo. 
Código de Ética y Conducta 
Contar con el Comité Permanente de Sostenibilidad y RSE 
de Latinex Holdings.
Estrategia de Sostenibilidad de Latinex Holdings Inc. y 
Subsidiarias, a partir de la doble materialidad financiera y 
de impacto determinada en 2021-22.  

•

• 

•

•

•

•

•

•

•

•
•

•

•

•
•

•

Más Información:
Página:

52, 76, 77, 80

Página:
11 y 77

Página:
26 y 27

Página:
76 y 77

Página:
23, 24, 56, 61, 63

Anexo II: 

•
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Índice de contenidos GRI
Anexo III: Estándares de reporte

Declaración de uso

GRI 1 usado

Latinex Holdings, Inc. y Subsidiarias han presentado la información citada en este índice de contenidos GRI para el periodo comprendido 
entre el 1 de enero de 2022 y el 31 de diciembre de 2022 utilizando como referencia los Estándares GRI. 
 
GRI 1: Fundamentos 2021  

7
3
3
3
3

9 y 13
68
 

56
56 y 57
56 y 57

50
23 y 50

3
63
 -*

56 y 58
56 y 58

56, 58, 60 y 71
56, 58 y 71

-* 
5

23, 63 y 74
23, 63 y 74

63 y 74
63 y 74

63
23 y 82

28
68

33 y 34
33 y 34

Se presenta a lo largo del informe, 
para cada tema material. 

La organización y sus prácticas de reporte

Actividades y trabajadores

Gobernanza

Estrategia, políticas y prácticas

Participación de los grupos de interés

GRI 2-1
GRI 2-2
GRI 2-3
GRI 2-4
GRI 2-5
GRI 2-6
GRI 2-7
GRI 2-8
GRI 2-9
GRI 2-10
GRI 2-11
GRI 2-12
GRI 2-13
GRI 2-14
GRI 2-15
GRI 2-16
GRI 2-17
GRI 2-18
GRI 2-19
GRI 2-20
GRI 2-21
GRI 2-22
GRI 2-23
GRI 2-24
GRI 2-25
GRI 2-26
GRI 2-27
GRI 2-28
GRI 2-29
GRI 2-30

GRI 3-1
GRI 3-2
GRI 3-3

Estándar GRI Contenido Página

GRI 2: Contenidos Generales 2021

GRI 3: Temas Materiales 2021

*Confidencial, debido a lineamientos internos de la compañía. 
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Contenido GRI

GRI 3-3
418-1 

GRI 3-3
206-1 

GRI 3-3
203-1 / 203-2

GRI 3-3
401-1 / 401-2 / 401-3* 
404-1 / 404-2 /404-3 
405-1 / 405-2*
406-1 

GRI 3-3

GRI 3-4

GRI 3-3
205-1 / 205-2 / 205-3

GRI 3-3

GRI 3-3

GRI 3-3
201-1 / 201-2** / 201-3* / 201-4

GRI 3-3
416-1 / 416-2 
417-1 / 417-2 / 417-3 

GRI 3-3
415-1 

GRI 3-3

GRI 3-3

GRI 3-3

Página

33 y 34
42

33 y 34
63

33 y 34
38 / 16

33 y 34
68 / 71 / 68
71 / - / 71
68 / -
 63

33 y 34
 

33 y 34
63 / 63 /63

33 y 34

34

34 y 35
22 / - / 68 / 22

33 y 34
 - / 63
 - / 63 / 63

33 y 34
 

33 y 34

33 y 34

13 y 76

Tema material

Ciberseguridad

Cumplimiento regulatorio

Desarrollo del mercado

Diversidad y equidad de oportunidades

Divulgación y transparencia de información 
financiera

Educación financiera

Ética y anticorrupción

Gestión de riesgos operativos

Gobierno corporativo

Posicionamiento de marca

Servicio al emisor

Relación con autoridades

Relación con inversionistas

Transformación digital 

Productos de inversión sostenible

Estándar GRI

GRI 3: Temas materiales 2021
GRI 418: Privacidad del cliente 2016

GRI 3: Temas materiales 2021
GRI 206: Competencia desleal 2016

GRI 3: Temas materiales 2021
GRI 203: Impactos económicos indirectos 2016

GRI 3: Temas materiales 2021
GRI 401: Empleo 2016
GRI 404: Formación y enseñanza 2016
GRI 405: Diversidad e igualdad de oportunidades 2016
GRI 406: No discriminación 2016

GRI 3: Temas materiales 2021

GRI 3: Temas materiales 2021

GRI 3: Temas materiales 2021
GRI 205: Anticorrupción 2016

GRI 3: Temas materiales 2021

GRI 3: Temas materiales 2021

GRI 3: Temas materiales 2021
GRI 201: Desempeño económico 2016

GRI 3: Temas materiales 2021
GRI 416: Salud y seguridad de los clientes 2016
GRI 417: Marketing y etiquetado 2016

GRI 3: Temas materiales 2021
GRI 415: Política pública 2016

GRI 3: Temas materiales 2021

GRI 3: Temas materiales 2021

GRI 3: Temas materiales 2021

*No disponible, la compañía se encuentra trabajando para poder publicarlo en el siguiente informe. 
**No disponible, a nivel Grupo se encuentra trabajando en el diseño de una hoja de ruta de acción climática. 

La información de energía y emisiones se presenta de manera complementaria por la participación en las iniciativas de la Autoridad para reducir la 
huella de carbono en las empresas; no están vinculadas con temas materiales y por ello no se codifican acorde a los Estándares GRI.     

En el caso de la información de salud y seguridad ocupacional, se presenta por el contexto de contigencia aún existente debido a la pandemia, si bien 
el tema no resultó material como parte del análisis; por ello no se codifica acorde a los Estándares GRI.     
   

Índice de contenidos GRI
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Índice de parámetros de SASB

Tópico SASB

Parámetro de actividad

Métrica de actividad

Métrica de actividad

Parámetro de contabilidad
   
Promoción de mercados 
de capital transparentes y 
eficientes

Gestión de conflictos de 
intereses

Gestión de la continuidad 
empresarial y riesgos 
tecnológicos

Código 

FN-EX-000.A

FN-EX-000.B

FN-EX-410a.1

FN-EX-410a.2*

FN-EX-410a.3

FN-EX-410a.4

FN-EX-510a.1

FN-EX-510a.2

FN-EX-550a.1

FN-EX-550a.2

FN-EX-550a.3

Unidad de medida

Número

Divisa para Comunicar 

Número, Minutos

Porcentaje (%)

n/a

n/a

Divisa para comunicar

n/a

Número, horas (h)

Número, porcentaje (%)

Divisa para comunicar

Página

16

18

44

38

44

63

63

63

44 / 44

42 / 42 /42

44

Descripción del tópico

Promedio diario de operaciones ejecutadas, por producto 
o clase de activo"

Promedio diario de volumen negociado, por producto o 
clase de activo

1.1 Número de las Interrupciones relacionadas con la 
publicación de información 
1.2 Duración de las Interrupciones relacionadas con la 
publicación de información 
1.3Número de pausas relacionadas con la volatilidad 
1.4 Duración de pausas relacionadas con la volatilidad 

Porcentaje de transacciones generadas por los sistemas 
de negociación automatizada

Descripción de la política de alertas sobre el momento y 
la naturaleza de la publicación de información

Descripción de la política para alentar o exigir a las 
empresas cotizadas que divulguen públicamente la 
información ambiental, social y de gobierno corporativo 
(ESG)

Importe total de las pérdidas monetarias como resultado 
de los procedimientos judiciales relacionados con el 
fraude, uso de información privilegiada, antimonopolio, 
competencia desleal, manipulación del mercado, mala 
praxis u otras leyes o reglamentos relacionados de la 
industria financiera

Análisis de los procesos para identificar y evaluar los 
conflictos de intereses

"1.1 Número de perturbaciones importantes delmercado"
"1.2 duracción del tiempo de inactividad de 
perturbaciones importantes del mercado"

2.1 Número de filtraciones de datos
2.2 porcentaje que implica información de identificación 
personal (PII)
2.3 número de clientes afectados

Descripción de los esfuerzos para evitar errores 
tecnológicos, violaciones de seguridad y perturbaciones 
del mercado

SASB Estándar: Bolsa de Valores y Productos Básicos 2018

*La respuesta corresponde a la operación de la Bolsa Latinoamericana de Valores, donde la totalidad de las transacciones se generan a través de 
Nasdaq Matching Engine. 
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Reporte de
Sostenibilidad
2022

Latinex Holdings, Inc.
Dirección: Ave. Federico Boyd y Calle 49
Edificio PH Latinex
Panamá, República de Panamá
Teléfono +507 269 1966

 sostenibilidad@latinexgroup.com 
Contacto


